Za prijavu na e-
Gradane trebamo

Sta nam je vjerodajnicu.
potrebno
za prijavu

na e-
Gradani?

U digitalnom svijetu, e-

Gradana, elektronicki
identitet dokazujemo
vjerodajnicom.

1. KORAK
VJERODAJNICE

Za koriStenje * Elektroni¢ku osobnu

Sustava e- iskaznicu (eOl) i ¢itac
Gradani ili

potrebno je
posjedovati * Koristite internet
vjerodajnica bankarstvo — na
mobitelu imate
skinutu aplikaciju
banke,

Mozete koristiti e-
Gradani

Ukoliko ne posjedujete
vjerodajnice iz koraka 1

Video upute za otvaranje portala e-Gradani: https://youtu.be/MKCSBKAOYa0
Korak 2. - Poveznica FINA — Skidanje PRISTUPNICE: https://www.fina.hr/javne-usluge-
za-gradane/usluge-regos-a/izdavanje-vjerodajnice-epass

2. KORAK
VJERODAJNICE

Poveznica za pristupnicu:
https://www.fina.hr/ngsite/content/download/9550/17
0566/1

* mTOKEN
ili
* ePASS



https://youtu.be/MKCSBKA0Ya0
https://www.fina.hr/javne-usluge-za-gradane/usluge-regos-a/izdavanje-vjerodajnice-epass
https://www.fina.hr/javne-usluge-za-gradane/usluge-regos-a/izdavanje-vjerodajnice-epass

Kako
iskoristiti
HZZ
VAUCER

E

Da bi mogli
iskoristiti
pogodnosti koje
nudi HZZ preko
vaucera potrebnoj
je da imate jednu
od prethodno
navedenih
vjerodajnica tako da
bi ste mogli u¢i na
portal e-GRADANI.

Vaucer sustav
sufinancira sve
obrazovne programe
po HKO standardu.

Za koristenje
HZZ vaucera
potrebno je
posjedovati
vjerodajnicu

1. KORAK

IDEMO NA
STRANICE HZZ

https://vauceri.hzz
.hr/obrazovanije-
za-sve/

Izaberemo
obrazovanije ili
vjestine koje
zelimo steci.

3. KORAK

PREDAJA HZZ-u ZAHTJEVA ZA
VAUCER

Prikupite unaprijed potrebne dokumente
kako biste jednostavno i brzo predali
zahtjev:

1. Ponudu od pruzatelja usluge

2.Zivotopis (Pripremite svoj Zivotopis
ispunjavanjem priloZzenog obrasca)

Detaljnije pisane i video upute o podnosenju
zahtjeva za dodjelu vaucera moZzete pronaci:
https://vauceri.hzz.hr/korisnicki-centar/hzz-
vauceri-cesta-pitanja-korisnika/video-uputa-

predaja-zahtjeva/

Kad smo pronasli Zeljeno
obrazovanje

2. KORAK

Kontaktiramo pruZatelja obrazovanja
te zatrazimo ponudu za odabrani
program obrazovanja.

™
S
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O
R AR
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od odabranog pruzatelja
obrazovanje o
to¢nom datumu
navedeni
ZAHTJEV JE ODOBREN
—STA DALJE?!

Ugovor je potrebno isprintati, potpisati,

skenirati/slikati i sve stranice ugovora
ucitati u aplikaciju.

Ukoliko ste upisali pogresan datum
pocetka, navedeno naznacite pod
Aktivnostima i biljeSkama zahtjeva kako
bi savjetnik mogao ispraviti gresku



https://vauceri.hzz.hr/korisnicki-centar/hzz-vauceri-cesta-pitanja-korisnika/video-uputa-predaja-zahtjeva/
https://vauceri.hzz.hr/korisnicki-centar/hzz-vauceri-cesta-pitanja-korisnika/video-uputa-predaja-zahtjeva/
https://vauceri.hzz.hr/korisnicki-centar/hzz-vauceri-cesta-pitanja-korisnika/video-uputa-predaja-zahtjeva/

» Kako se prijavljujem na portal e-Gradani?
Na portal e-Gradani prijavljujete se vjerodajnicom.
(U svakodnevnom zivotu, sluZzimo se javnim ispravama (npr. osobnom iskaznicom, putovnicom i sl.) kako bismo dokazali svoj identitet.
U digitalnom svijetu, e-Gradana, elektronicki identitet dokazujemo vjerodajnicom.)
* Ako imate elektroni¢ku osobnu iskaznicu (eOl) i ¢ita¢ ili koristite internet bankarstvo, moZete poceti koristiti portal e-Gradani.

U slucaju da ne koristite Internet bankarstvo (na mobitelu imate aplikaciju od svoje banke), u FINI moZete zatraziti besplatno izdavanje vjerodajnice mToken (Zna¢ajna sigurnosna razina) ili ePASS (Niska sigurnosna razina).

Sustav e-Gradani poznaje tri razine sigurnosti:
Visoku razinu sigurnosti (3), - (npr. e-osobna iskaznica) pruza pristup svim e-uslugama na portalu.

Znacajnu razinu sigurnosti (2) - (npr. m-Token, Internet bankarstvo) pruzaju pristup uslugama znacajne i niske razine sigurnosti.
Nisku razinu sigurnosti (1) - pruzaju pristup samo uslugama Niske razine sigurnosti (npr.e-Pass).

Imam vjerodajnicu i kako dalje?
Na pocetnoj stranici portala e-Gradani (gov.hr) moZzete pokrenuti svoju prijavu na portal. Prijavu moZete izvrsiti u 4 jednostavna koraka:
1. Kliknite na ikonu Prijava koja se nalazi u gornjem desnom kutu zaglavlja ove stranice
2. Dozvolite sustavu koristenje i razmjenu osobnih podataka

3. Odaberite vjerodajnicu koju Zelite koristiti. Kod prvog koristenja portala potrebno je prihvatiti uvjete koristenja portala
4. Aktivirajte korisnicki pretinac. Savjetujemo vam da ga aktivirate kako biste mogli primati obavijesti od usluga koje koristite npr. o potrebi obnove registracije vozila.

Video upute kako se prijaviti na portal e-Gradani: https://youtu.be/MKCSBKAQOYa0


https://www.fina.hr/epass-i-mtoken-vjerodajnice-online
https://youtu.be/MKCSBKA0Ya0

Nakon Sto ste pretrazili Katalog viestina i programa i odabrali program koji Zelite pohadati, kontaktirajte pruzatelja obrazovanja te zatraZite ponudu za odabrani program obrazovanja.

Ponuda se obavezno prilaze prilikom podnosenja zahtjeva za dobivanje vaucera.

Ponuda treba sadrzavati podatke o broju ponude, nazivu programa obrazovanja, pruzatelju uslu%_e,. cijeni pohadanja odabranog programa, mjestu i nainu provodenja nastave te podatke potrebne za izvr3enje uplate
troskova programa. Ponuda mora biti vaZzeéa na dan odobrenja zahtjeva za dodjelu vaucera.

Ponuda se obavezno prilaze prilikom podnosenja zahtjeva za dobivanje vaucera

Detaljnije pisane i video upute o podnosenju zahtjeva za dodjelu vaucera mozete pronadi : https://vauceri.hzz.hr/vauceri-besplatno-stjecanje-vijestina/kontaktiranje-pruzatelja-obrazovanja-ponuda/

Kako predati vaucer?

Zahtjev za dodjelu vaucera predaje se isklju¢ivo putem aplikacije Moj vaucer u koju se ulazi klikom na gumb MOJ VAUCER u gornjem desnom dijelu ekrana.

Pri prvoj prijavi sustav ¢e Vas traziti dodatne informacije radi upisa u odgovarajuéu evidenciju Hrvatskog zavoda za zaposljavanje ili azuriranje Vasih podataka, ukoliko jeste ili ste ve¢ bili prijavljeni u evidenciju
nezaposlenih osoba ili ostalih trazitelja zaposlenja.

Detaljnije pisane i video upute o podnosenju zahtjeva za dodjelu vaucera mozete pronadi ovdie.

Putem aplikacije Moj vaucer takoder moZete komunicirati sa savjetnikom nadleznim za obradu Vaseg zahtjeva (pod Aktivnosti i biljeSke zahtjeva).

Prikupite unaprijed potrebne dokumente kako biste jednostavno i brzo predali zahtjev:

1. Ponudu od pruzatelja usluge

2.Zivotopis (Pripremite svoj Zivotopis ispunjavanjem priloZenog obrasca.)

Zahtjev za dodjelu Vauéera je odobren? Sta dalje?!

Nakon sto od odabranog pruzatelja obrazovanje dobijete informaciju o tocnom datumu pocetka obrazovanja, navedeni datum potrebno je unijeti u aplikaciju Moj vaucer zbog generiranja ugovora. Ugovor je potrebno

isprintati, potpisati, skenirati/slikati i sve stranice ugovora uditati u aplikaciju.

Ukoliko ste upisali pogreSan datum pocetka, navedeno naznacite pod Aktivnostima i biljeSkama zahtjeva kako bi savjetnik mogao ispraviti gresku.


https://vauceri.hzz.hr/katalog-vjestina/
https://vauceri.hzz.hr/vauceri-besplatno-stjecanje-vjestina/kontaktiranje-pruzatelja-obrazovanja-ponuda/
https://vauceri.hzz.hr/korisnicki-centar/hzz-vauceri-cesta-pitanja-korisnika/video-uputa-predaja-zahtjeva/
https://vauceri.hzz.hr/dokumentacija/HZZ-Zivotopis-Prilog-I-za-vaucer-281224.docx
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Priprema za predaju zahtjeva
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