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Unaprjeđenje sustava korištenja prava osoba s 
invaliditetom u području mobilnosti

(C1.4. R1-I2)



O projektu

• Hrvatska je prva država članica EU koja uvodi Europsku iskaznicu i Europsku
parkirališnu kartu za osobe s invaliditetom izvan pilot projekta

• Projekt je dio Nacionalnog plana oporavka i otpornosti, a investicija je vrijedna
više od dva milijuna eura

• Donošenje novog Zakona o povlasticama u prometu i uvođenjem novih isprava
osobama s invaliditetom olakšava se pristup brojnim pogodnostima, ali i pravima
na povlastice

• sva prava označena na iskaznicama su sukladna Zakonu o povlasticama u prometu
(NN br. 133/2023)

https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2023_11_133_1816.html


Nacionalna iskaznica za osobe s invaliditetom

• Nacionalna iskaznica je javna isprava
kojom se mogu ostvariti dodijeljena prava
na povlastice u području mobilnosti

• ostvaruju se povlastice u četiri područja

• osoba kojoj će biti odobreno minimalno
jedno pravo na povlasticu postaje Nositelj
javne isprave

• na samoj ispravi znakom X bit će
označeno pravo koje osoba ostvaruje



Povlastice u prometu 

• pravo na povlasticu u 
željezničkom prijevozu

• pravo na povlastice u 
pomorskom putničkom 
prijevozu

• pravo na povlasticu pri 
korištenju autocesta

• pravo na povlasticu uporabe 
javnih cesta



Pravo na povlasticu u željezničkom prijevozu

Četiri putovanja godišnje s popustom od 75% od redovite prijevozne
cijene vozne karte za osobu s invaliditetom te na besplatnu vožnju za
pratitelja kada se osoba s invaliditetom koristi ovom povlasticom.



Tko ostvaruje pravo? 

• slijepe osobe i osobe koje imaju do 10 % sposobnosti vida, s vrlo velikim smanjenjem
vida (oštrina vida boljeg oka manja od 0,05 %)

• gluhoslijepe osobe
• osobe s potpunim gubitkom sluha na oba uha čije oštećenje organizma iznosi 100 %
• osobe s intelektualnim teškoćama (težim i teškim)
• osobe s invaliditetom kod kojih je utvrđeno oštećenje donjih ekstremiteta 70 % ili više
• osobe na trajnoj dijalizi sa 100 % tjelesnog oštećenja
• djeca s teškoćama u razvoju s utvrđenim III. i IV. stupnjem funkcionalnog oštećenja
• osobe s invaliditetom s utvrđenim III. i IV. stupnjem funkcionalnog oštećenja.

• ratni vojni invalid, mirnodopski vojni invalid i civilni invalid rata I., II., III. i IV. skupine



Pravo na povlasticu u pomorskom putničkom 
prijevozu

Besplatni prijevoz na svim trajektnim linijama s obvezom javne usluge
za osobu s invaliditetom i dijete s teškoćama u razvoju koje ispunjava
kriterije iz Zakona o prijevozu u linijskom i povremenom obalnom
pomorskom prometu (NN broj 19/22)

Pravo uključuje:
• besplatni prijevoz za pratitelja kada se osoba s invaliditetom i dijete s teškoćama u

razvoju koristi ovom povlasticom
• besplatni prijevoz za osobno vozilo kojim se osoba s invaliditetom i dijete s

teškoćama u razvoju prevozi



Tko ostvaruje pravo? 

• osobe kod kojih je utvrđeno tjelesno oštećenje donjih ekstremiteta
80% i više
• hrvatski ratni vojni invalidi sa 100% tjelesnog oštećenja
• osobe kojima je utvrđen III. i IV. stupanj funkcionalnog oštećenja
• djeca s teškoćama u razvoju s prebivalištem na otoku
• sva djeca s teškoćama u razvoju kojima je utvrđen III. i IV. stupanj

funkcionalnog oštećenja neovisno o mjestu prebivališta



Pravo na povlasticu u pomorskom putničkom 
prijevozu

Četiri putovanja godišnje s popustom od 75% od redovite prijevozne 
cijene vozne karte za osobu s invaliditetom te na besplatnu vožnju za 
pratitelja kada se osoba s invaliditetom koristi ovom povlasticom.



Tko ostvaruje pravo? 

• osobe s tjelesnim oštećenjem na donjim ekstremitetima od 70% i 80%
• osobe s oštećenjem vida od 90 % oštećenja organizma kojima nije

utvrđen III. ili IV. stupanj funkcionalnog oštećenja
• osobe na trajnoj dijalizi sa 100 % tjelesnog oštećenja kojima nije

utvrđen III. ili IV. stupanj funkcionalnog oštećenja
• ratni vojni invalid, mirnodopski vojni invalid i civilni invalid rata I., II.,

III. i IV. skupine



Pravo na povlasticu pri korištenju autocesta

Oslobađanje od plaćanja cestarine za uporabu autocesta i objekta s
naplatom (most, tunel, vijadukt i slično) za osobni automobil kojim se
prevoze osobe s invaliditetom i ako se prijevoz obavlja za osobne
potrebe



Tko ostvaruje pravo? 

• osobe kod kojih je utvrđeno tjelesno oštećenje koje ima za posljedicu
nesposobnost donjih ekstremiteta 80 % i više
• kojima je utvrđeno tjelesno oštećenje osjetila vida od 100 %
• kojima je utvrđeno tjelesno oštećenje osjetila sluha od 100 %
• hrvatski ratni vojni invalidi iz Domovinskog rata sa 100 % tjelesnog

oštećenja
• civilni invalidi iz Domovinskog rata sa 100 % tjelesnog oštećenja



Pravo na povlasticu uporabe javnih cesta

Oslobađanje od plaćanja godišnje naknade za uporabu javnih cesta koja se plaća
pri registraciji motornih i priključnih vozila ili prilikom produženja važenja prometne
dozvole osobi s invaliditetom

Pravo se može koristiti:

• za jedan osobni automobil koji osoba s invaliditetom ima u svom vlasništvu odnosno koji
koristi na temelju ugovora o leasingu

ili
• ako maloljetne osobe i osobe lišene poslovne sposobnosti nemaju osobni automobil u
svom vlasništvu odnosno koji koriste na temelju ugovora o leasingu, pravo na
oslobađanje od plaćanja godišnje naknade za uporabu javnih cesta za OSI imaju za jedan
osobni automobil koji je u vlasništvu njihovih roditelja ili skrbnika odnosno koji oni koriste
na temelju ugovora o leasingu



Tko ostvaruje pravo? 

• osobe s 80 % ili više postotaka tjelesnog oštećenja
• osobe kod kojih je utvrđeno tjelesno oštećenje koje ima za posljedicu

nesposobnost donjih ekstremiteta 60 % ili više postotaka



Europska iskaznica za osobe s invaliditetom

EU iskaznica omogućuje osobama
s invaliditetom koje putuju u druge
države članice dokazivanje statusa
invaliditeta i korištenje dostupnih
pogodnosti.



Tko ostvaruje pravo?

U Republici Hrvatskoj izdaje se 
nositeljima Nacionalne iskaznice za 
OSI.

Europska iskaznica za OSI koja je 
izdana u jednoj od država članica, 
prema prijedlogu direktive vrijedi za 
cijelo područje EU-a

• Europska iskaznica za osobe s
invaliditetom dokazuje status
osobe s invaliditetom sukladno
pravilima zemalja članica EU
• nositelji Europske iskaznice za

osobe s invaliditetom moći će
ostvarivati pogodnosti
• pružatelji pogodnosti iste će

pružati dobrovoljno, u području
(sporta, kulture, turizma itd.)



Europska parkirališna karta za osobe s 
invaliditetom

Javna isprava kojom se omogućava
pravo na parkiranje vozila kojima
se prevoze osobe s invaliditetom
na parkirališno mjesto koje je
označeno znakom pristupačnosti.



Tko ostvaruje pravo?

• osobe s 80 % ili više postotaka tjelesnog oštećenja
• osobe s utvrđenim tjelesnim oštećenjem koje ima za posljedicu

nesposobnost donjih ekstremiteta 60 % ili više

Europska parkirališna karta za osobe s invaliditetom vrijedi samo kada vozilom
upravlja osoba s invaliditetom ili se ta osoba nalazi u vozilu.
Pravila korištenja parkirališnih mjesta koja su obilježena znakom pristupačnosti, kao i
korištenje ostalih parkirališnih mjesta od strane osoba s invaliditetom uređuju jedinice
lokalne samouprave na svom području.



Proces dodjele prava na povlastice

• Kriteriji iz Zakona o povlasticama u prometu
• Podaci iz Registra osoba s invaliditetom
• Povezani kriteriji iz Zakona i Zapisi u ROI sukladno uredbama o

metodologiji vještačenja (mapiranje)
• Navedeno omogućava automatsku obradu podataka po službenoj

dužnosti (nema podnošenja zahtjeva)
• Iz evidencija Ministarstva unutarnjih poslova provjerava se obvezni

kriteriji – prebivalište u RH i prikuplja se dodatno datum rođenja i
fotografija



Upute i informacije

• Provjera statusa u Registru osoba s 
invaliditetom

• invaliditet@hzjz.hr

• https://mosi.akd.hr/hr

• https://www.facebook.com/p
ovlastice.za.osobe.s.invalidite
tom

• korisnicka.podrska@akd.hr

• 0800-0440
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